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1. WAS DICH IN DIESEM HANDBUCH ERWARTET

Dieses Handbuch richtet sich an Kanäle, die Daten mit TB.One austauschen möchten. Die Dokumentation für

die Anbindung von Kanälen umfasst folgende Teile: 

§ Teil 1: Definitionen und Prozessübersicht

Dieses Handbuch definiert die bei Tradebyte und in TB.One verwendeten Begrifflichkeiten.

§ Teil 2: Produktdatenaustausch via TB.Cat

Namenskonventionen und Feldbeschreibungen für XML-Dateien im Tradebyte-Standard "TB.Cat".

§ Teil 3: Auftragsdatenaustausch via TB.Order

Namenskonventionen für XML-Dateien im Tradebyte-Standard "TB.Order", Feldbeschreibungen der TB.Order

und eine Anleitung zur Übertragung von Meldungen (Lieferung, Retoure, Storno).
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2. BEGRIFFSDEFINITIONEN

2.1 KANAL

Als Kanal bezeichnen wir jeden an TB.One oder TB.Market angeschlossenen Vertriebskanal (generischer

Kanal). Mit einem generischen Kanal kannst du über unsere Standardschnittstellen Daten austauschen und

z.B. eine Anbindung an deinen Webshop realisieren. Jeder Kanal wird über eine Kanal-ID (Channel_ID)

und/oder einen Kanalschlüssel identifiziert. Jede*r Händler*in, der*die Daten aus TB.One an einen Kanal

sendet, wird über eine 4-stellige Accountnummer eindeutig gekennzeichnet.

Welche der über den Tradebyte-Standard TB.Cat gelieferten Produktdaten du im

Onlineshop anzeigst oder anderweitig auswertest, ist dir überlassen. Ebenso bietet die

TB.Order neben den Standard-Auftragsdaten zusätzliche Erweiterungen, die du nach

Absprache verwenden kannst.

2.2 PRODUKT UND ARTIKEL/VARIANTE

In TB.One werden Artikeldaten grundsätzlich in Produkt- und Artikeldaten unterschieden.

Ein Produkt ist der Oberbegriff für eine oder mehrere Varianten einer Ware. Produkte selbst enthalten in der

Regel nur werbliche Informationen und können selbst nicht bestellt werden. In anderen Softwarelösungen

werden Produkte oft auch als Eltern-, Vater- oder Sammelartikel bezeichnet.

Ein Artikel (auch SKU oder Variante genannt) ist eine bestellbare Ausprägung eines Produkts. Es gibt

mindestens einen Artikel pro Produkt, es kann aber auch mehrere Artikel (Varianten) innerhalb eines Produkts

geben.

BEISPIEL
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2.3 KOMPONENTE

Komponenten sind strukturierte Eigenschaften von Produkten oder Artikeln. Komponenten besitzen immer

eine aussagekräftige, allgemein verständliche Eigenschaftsbezeichnung, die du frei definieren kannst, und

einen dazugehörigen Wert. Auf Produktebene bezeichnet eine Komponente immer eine Eigenschaft, die für

alle Artikel des Produkts gilt. Auf Artikelebene dienen Komponenten entweder zur Definition von

Variantendimensionen (z.B. Farbe und/oder Größe) oder zur Darstellung weiterer Artikeleigenschaften, die

sich für jeden der zum Produkt gehörenden Artikel unterscheidet und nicht variantenbildend sind. Zusätzliche

Artikelkomponenten werden nur von wenigen Kanälen unterstützt.

BEISPIEL

Du verkaufst eine Jacke in verschiedenen Größen und Farben. Die Jacke besteht außen aus Goretex, das

Innenfutter ist aus Baumwolle. 

Unterscheidungsmerkmale sind hier Größe und Farbe. Diese werden nicht als Produktkomponenten

angelegt, sondern als Variantendimensionen. Als Produkteigenschaften legst du die Komponenten

"Innenmaterial" oder "Futter" und "Außenmaterial" an. Auf Artikelebene kannst du nun noch bei Bedarf

Artikelkomponenten wie "Armlänge", "Schulterbreite" und "Gesamtlänge" anlegen.

2.4 ATTRIBUT

Ein Attribut ist ebenfalls eine Eigenschaft eines Produkts oder eines Artikels. Zu einem Attribut kann es eine

oder mehrere Ausprägungen geben, es kann also mehrmals in einem Produkt verwendet werden. Hierüber

können nicht sichtbare Informationen an den Shop übergeben werden, um z.B. eine Verschlagwortung im

Webshop zu realisieren.

2.5 AUFZÄHLUNGSPUNKTE

Zusätzlich zu Fließtexten und Komponenten können weitere "Key-Features" von Produkten als Aufzählung

übergeben werden. Aufzählungspunkte sind Eigenschaftswerte ohne Bezeichnung.
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2.6 KANALKATEGORIEN

Über Kanalkategorien können Produkte aus TB.One automatisch in die Shopnavigation eingefügt werden.

Kanalkategorien werden über einen sog. Classification-Push in TB.One importiert, sodass Händler*innen ihre

Produkte einordnen können.

2.7 PRODUKTVERKNÜPFUNGEN (CROSS-SELLING)

TB.One unterstützt Verknüpfungen zwischen verschiedenen Produkten, das sog. Cross-Selling. Diese

Verknüpfungen können verschiedene Typen aufweisen, die in einem Shop übernommen werden können.

TYP BESCHREIBUNG

cross Kombinationsmöglichkeiten / weitere Artikel

accessory Zubehör zum Produkt

device Produkt zum Zubehör

upselling Empfehlung

alternative Alternativangebot

family Familienprodukt

2.8 GRUNDPREISE

TB.One unterstützt für Artikel, die der Grundpreisangabepflicht nach PAngV unterliegen, die die Ausgabe

von Grundpreisgruppen und Füllmengen. Die Grundpreisangabe wird beim Export berechnet.

2.9 AKTIVIERUNG VON ARTIKELN UND PRODUKTEN

In TB.One sind zwei Kennzeichnungen zur Aktivierung von Produkten und Artikeln vorhanden. Dies bedeutet,

dass der Webshop in der Lage sein muss, die Aktivierung/Deaktivierung von Produkten und von

Einzelartikeln innerhalb eines Produkts zu interpretieren.
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2.10 PRODUKTKATALOGE

Der Export von Produktdaten via TB.Cat wird als Produktkatalog bezeichnet. Dieser tritt in zwei

Ausprägungen auf: 

§ Full-Load: In einem Full-Load sind sämtliche Produkte und Artikel und Informationen zu diesen enthalten,

die zum Zeitpunkt der Lieferung für die Veröffentlichung im Webshop vorgesehen sind.

§ Delta-Load: Ein Delta-Load liefert nur Änderungen zu den vorhandenen Produktdaten. Diese Änderungen

können inhaltliche (Deaktivierung eines Artikels in einem Produkt, überarbeitete Produktbeschreibung o.ä.)

oder Bestandsänderungen betreffen und müssen vom Webshop entsprechend interpretiert werden.

Eine genauere Beschreibung von Full- und Delta-Loads sowie die Darstellung der

einzelnen Änderungen innerhalb eines Katalogs findest du in "Kanal-Grundlagen Teil

2: Produktdatenaustausch via TB.Cat 1.2/1.3/1.4".

https://infocenter.tradebyte.com/wp-content/uploads/docs/manual-generic-de/1001_Teil2_Produktdatenexport%20via%20TB.Cat%201_2-DE.pdf
https://infocenter.tradebyte.com/wp-content/uploads/docs/manual-generic-de/1004_Teil2_Produktdatenexport%20via%20TB.Cat%201_3-DE.pdf
https://infocenter.tradebyte.com/wp-content/uploads/docs/manual-generic-de/1006_Teil2_Produktdatenexport%20via%20TB.Cat%201_4-DE.pdf
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3. PROZESSÜBERSICHT

Die folgenden Grafiken zeigen im Überblick die Möglichkeiten des Produkt- und Auftragsdatenaustausches.

3.1 PRODUKTDATENAUSTAUSCH

3.2 AUFTRAGSDATENAUSTAUSCH
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