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Alle Rechte vorbehalten. Dieses Dokument enthält geschützte Informationen von Tradebyte und darf auß er in

Übereinstimmung mit anwendbaren Vereinbarungen weder offengelegt noch benutzt werden. Dieses Material is t durch

Urheberrechtsgesetze geschützt. Ohne schriftliches Einverständnis von Tradebyte und dem Besitzer dieses Materials  darf

dieses Material weder reproduziert, verteilt, noch geändert werden, es sei denn in Übereinstimmung mit anwendbaren

Vereinbarungen, Verträgen oder Lizenzen.

Zur Genehmigung von Vervielfältigung oder Verteilung wenden Sie s ich bitte an: 

Tradebyte Software GmbH, Bahnhofsplatz 8 , D-91522 Ansbach

E-Mail: Support@Tradebyte.com

https://www.tradebyte.com

Es wurden alle Anstrengungen unternommen, um sicherzustellen, dass die in diesem Dokument enthaltenen Informationen

zum Zeitpunkt der Veröffentlichung vollständig und richtig s ind. Das Recht auf Änderungen der Informationen bleibt jedoch

vorbehalten.

Die vorliegende Kundendokumentation beschreibt alle zum Veröffentlichungszeitpunkt bekannten Funktionen. Es ist

möglich, dass Funktionen beschrieben sind, die beim Kunden nicht vorhanden sind. Der genaue Funktionsumfang ist

abhängig von der gewählten Edition und dem aktuellen Release.

 

Warenzeichen

Microsoft, Windows und Excel s ind eingetragene Warenzeichen der Microsoft Inc., USA. 

Portable Document Format (PDF) und Postscript s ind eingetragene Warenzeichen von Adobe Systems, Inc. 

Alle anderen erwähnten Firmennamen und Logos sowie Marken- oder Produktnamen sind Warenzeichen oder eingetragene

Warenzeichen ihrer jeweiligen Eigentümer.
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1. LEISTUNGSUMFANG CUSTOM-KANÄLE

1.1 LEISTUNGSUMFANG CUSTOM-KANÄLE

Ein Custom-Kanal ist die maßgeschneiderte Anbindung eines externen Zielsystems in TB.One zur

Übertragung von Produkt-/Artikeldaten und auftragsrelevantem Content. Zielsysteme können ein eigener

Webshop oder auch mobile Apps sein. Die Anbindung umfasst zudem eine Auftragsdatenschnittstelle

(Tradebyte Kanaltyp 3).

Die technische Umsetzung erfolgt ausschließlich in den Tradebyte Standardformaten TB.Cat und TB.Order

XML, der Datenaustausch ausschließlich über unsere REST Schnittstelle.

1.2 LEISTUNGSÜBERSICHT

STANDARD OPTIONALE ERWEITERUNG*

Services

Kick-Off-Call (max. 60 Minuten)

Bereitstellung der erforderlichen technischen

Dokumentation

Erstellung einer Classification-Datei

(Mapping-Tabelle)

Kanaleinrichtung und -konfiguration

(inkl. REST User, Exportsprache, Kategoriensetting)

Konfiguration einer Subkanallogik

(Datentransfer in mehrere Ländershops)

Schnittstellenberatung TB.CAT/TB.Order (max. 60

Minuten)

Gutscheinmanagement**

Standardlieferschein (Vorlage in TB.One abrufbar) Rechnungsformular

Bereitstellung von 3 Testaufträgen -

Datenabrufe

Produktdaten (Full)  max. 1x täglich Weitere Abrufe

Produktdaten (Delta) max. 1x stündlich -

Bestände (Full)  max. 1x stündlich -

Bestände (Delta) max. alle 10 Minuten -

* Gegen Aufp reis  nach Aufwandsschä tzung (8 50.- € je Personentag) .

**     Wert-Gutscheine werden von TB .One nicht verarb eitet. Es  lassen s ich ab er reduzierte Preise vom Web shop  an TB .One üb ertragen und

entsp rechende Hinweistexte üb ergeb en (z. B . 20% Gutschein b ereits  b erücks ichtigt) .
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1.3 ANFORDERUNGEN DATENAUSTAUSCH

§ REST-Abrufe dürfen nur sequenziell, d. h. nicht mehrfach zur gleichen Zeit erfolgen!

§ Fehlercodes 4xx/5xx müssen unbedingt behandelt und abgefangen werden. 

§ Bei Fehlercode 4xx darf der gleiche Aufruf nicht wiederholt werden.

§ Bei Fehlercode 5xx darf der gleiche Aufruf frühestens nach 10 Minuten und max. fünfmal wiederholt

werden.

§ Es dürfen nur vollständige XML-Dateien verarbeitet werden (Validierung des XML-Schemas erforderlich).

§ Es sind stets die aktuellen Versionen der XML-Schemata zu verwenden.
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